
 
Generalitat de Catalunya 
Departament d’Educació 

Institut Joan Brudieu 

Programació Anual de Centre 

2023-2024 

CODI: PAT 

DATA: 04/11/2023 

PLA D’ACCIÓ TUTORIAL FP (PAT) 
VERSIÓ: 1.0 

PÀGINA: 1 DE 15 
 

 
Doc: 2324_PAC_Annex03b_PAT_INS_JB_FP 

Aquest document pot quedar obsolet una vegada imprès (4-nov.-23)  
La versió vigent es troba en el sistema informàtic de l’institut 

 

 



 
Generalitat de Catalunya 
Departament d’Educació 

Institut Joan Brudieu 

Programació Anual de Centre 

2022-2023 

CODI: PAT 

DATA: 08/11/2021 

PLA D’ACCIÓ TUTORIAL FP (PAT) 
VERSIÓ: 1.0 

PÀGINA: 2 DE 15 
 

 
Doc: 2324_PAC_Annex03b_PAT_INS_JB_FP 

Aquest document pot quedar obsolet una vegada imprès (4-nov.-23)  
La versió vigent es troba en el sistema informàtic de l’institut 

 

 

1 ÍNDEX 
 
 
 
1 Índex ........................................................................................................................................ 2 

2 Principis generals de l’acció tutorial ......................................................................................... 3 

3 Contextualització del centre ..................................................................................................... 3 

3.1 Tipus de centre educatiu. Context socioeconòmic i cultural del centre .............................. 3 

3.1.1 Característiques de l’alumnat .............................................................................. 4 

3.1.2 Atenció a l’alumnat amb Necessitats Educatives Especials (NEE): ..................... 5 

3.2 Famílies Professionals ...................................................................................................... 6 

3.2.1 Família de Sanitat. ............................................................................................... 6 

3.2.2 Família de Serveis Socioculturals i a la Comunitat:.............................................. 7 

3.2.3 Família d’Informàtica i Comunicacions................................................................. 8 

3.2.4 Família d’Administració i Gestió: ........................................................................ 10 

4 Objectius del PAT .................................................................................................................. 12 

4.1 Objectius generals del PAT ............................................................................................. 12 

5 Continguts del PAT ................................................................................................................ 13 

5.1 Àmbit personal: ............................................................................................................... 13 

5.2 Àmbit acadèmic: .............................................................................................................. 13 

5.3 Àmbit professional: .......................................................................................................... 13 

6 Proposta d’activitats per a les sessions de tutoria .................................................................. 14 

7 Coordinació i seguiment......................................................................................................... 14 

7.1 Accions i mecanismes de coordinació/seguiment: ........................................................... 14 

8 Distribucions de funcions del PAT .......................................................................................... 14 

9 Avaluació i revisió del PAT ..................................................................................................... 14 

9.1 Indicadors ....................................................................................................................... 14 

9.2 Instruments ..................................................................................................................... 14 

10 Annex .................................................................................................................................... 15 

11 Gestió del document i historial de revisions ........................................................................... 15 

 

  



 
Generalitat de Catalunya 
Departament d’Educació 

Institut Joan Brudieu 

Programació Anual de Centre 

2022-2023 

CODI: PAT 

DATA: 08/11/2021 

PLA D’ACCIÓ TUTORIAL FP (PAT) 
VERSIÓ: 1.0 

PÀGINA: 3 DE 15 
 

 
Doc: 2324_PAC_Annex03b_PAT_INS_JB_FP 

Aquest document pot quedar obsolet una vegada imprès (4-nov.-23)  
La versió vigent es troba en el sistema informàtic de l’institut 

 

2 PRINCIPIS GENERALS DE L’ACCIÓ TUTORIAL 
 
L’acció tutorial en la Formació Professional va adreçada a potenciar les capacitats personals i 
socials de l’alumne/a així com les capacitats professionals i acadèmiques. 
 
Respecte a les capacitats personals i socials, és important incidir en la seva autonomia i iniciativa 
personal així com a nivell emocional i moral. Caldria potenciar el coneixement professional i 
acadèmic, treballant les capacitats relacionades amb el seu perfil professional i oferint els recursos 
i l’orientació necessària per tal de facilitar l’accés al món laboral i/o seguir amb el seu propi itinerari 
formatiu. 
 
Entenem l’orientació i la tutoria de l’alumnat com a una tasca de tot el professorat i, per tant, comprèn 
les actuacions que el/la tutor/a desenvolupa amb caràcter més específic i, també , aquelles que 
cada professor/a desenvolupa amb l'alumnat tant a nivell individual com a nivell grupal. 
 
L’acció tutorial té com a referent la identitat i el caràcter propi del centre, que es concreten en la 
missió i la visió, que es concreten a l’apartat d’identitat i caràcter propi del PEC. 
 
Per aquest motiu, l’acció tutorial es considera una labor pedagògica encaminada al seguiment de 
l’alumnat amb la intenció que cada alumne/a desenvolupi les seves capacitats en les condicions 
més favorables possibles. L’acció tutorial forma part de l’acció educativa i és un recurs al servei de 
l’aprenentatge i desenvolupament integral de l’alumnat. 
 
 

3 CONTEXTUALITZACIÓ DEL CENTRE 
 
3.1 Tipus de centre educatiu. Context socioeconòmic i cultural del centre 

 
El centre educatiu està localitzat a la Seu d’Urgell, concretament, al carrer Bisbe Iglesias Navarri. 
L’excel·lent localització i comunicació del centre fa que el perfil d’alumnat que segueix els seus 
estudis en el nostre institut provingui d’una àmplia zona geogràfica. Podem trobar alumnes que 
provenen de l’àrea de l’Alt Urgell, així com de la Cerdanya i d’Andorra. Tant en els graus mitjans 
com superiors. 
 
A l’Institut Joan Brudieu, s’imparteixen cicles de quatre famílies professionals: Sanitat. Serveis 
Socioculturals a la Comunitat, Informàtica i Comunicacions i Gestió Administrativa. 
 
Dóna nombrosos serveis que incrementen la complexitat de l’alumnat present al centre.  
 
Els projectes més destacables són: 
 

 Programa Acredita’t: acreditació de competències professionals de la família de Serveis 
Socioculturals a la comunitat i Informàtica i comunicacions. 

 Assessorament i Reconeixement: dels aprenentatges adquirits amb l’experiència laboral o 
en activitats socials en relació al títols oficials de les famílies de Serveis Socioculturals a la 
comunitat, Gestió Administrativa i Informàtica i comunicacions. 

 Mesures flexibilitzadores: semipresencialitat i matriculació parcial per mòduls professionals. 
 Mobilitat Internacional: l’Institut aposta per la promoció de la mobilitat internacional com a 

eina imprescindible per al creixement personal, acadèmic i professional dels alumnes i 



 
Generalitat de Catalunya 
Departament d’Educació 

Institut Joan Brudieu 

Programació Anual de Centre 

2022-2023 

CODI: PAT 

DATA: 08/11/2021 

PLA D’ACCIÓ TUTORIAL FP (PAT) 
VERSIÓ: 1.0 

PÀGINA: 4 DE 15 
 

 
Doc: 2324_PAC_Annex03b_PAT_INS_JB_FP 

Aquest document pot quedar obsolet una vegada imprès (4-nov.-23)  
La versió vigent es troba en el sistema informàtic de l’institut 

 

professors. És centre Erasmus+, i participa tant facilitant i organitzant les trobades europees 
dels propis alumnes com rebent membres d’altres comunitats educatives europees. 

 Programa de Formació i Inserció (PFI): a través del curs d’Auxiliar d’Activitats Forestals, 
s’acull un grup d’alumnes, d’entre 16 i 21 anys, que no han obtingut el títol de la ESO, amb 
l’objectiu que obtinguin el certificat d professionalitat corresponent. 

 Programa d’Itineraris formatius específics (IFE): a través del curs d’Auxiliar en Manterniment 
d’Instal·lacions Esportives, s’acull un grup d’alumnes, d’entre 16 i 21 anys amb necessitats 
educatives especials associades a una discapacitat intel·lectual lleu o moderada i que no es 
troben en disposició de seguir amb l formació professional ordinària i que no han obtingut el 
títol de la ESO, amb l’objectiu que obtinguin el certificat d professionalitat corresponent. 

 FP DUAL: L’institut imparteix la modalitat dual amb el cicle d’Administració de Sistemes 
Informàtics i Xarxes. 

 IOC: L’institut és centre col·laborador de l’Institut Obert de Catalunya per l’alumnat de 
Batxillerat i de Cicles Formatius. 

 Proves d’accés a CF de grau mitjà: el centre ofereix anualment les proves d’accés a grau 
mitjà. 

 
És prioritat del centre l’establiment de relacions fortes i duradores amb els centres de treball. A 
través de les diferents coordinacions i dels tutors, es generen vincles que repercuteixen positivament 
en els alumnes ja que, fruit d’aquest treball conjunt, l’índex d’inserció laboral dels alumnes de 
l’institut és més que satisfactori.  
 
L’alumnat del centre és heterogeni. Nombrosos factors intervenen en la seva variabilitat: 
 
3.1.1 Característiques de l’alumnat 
 
Nivell sociocultural  
 
Els alumnes que solen matricular-se al Centre pertanyen a famílies d’un nivell sociocultural mitjà i 
la majoria tenen com a llengua materna el català. 
 
Pel que fa a l’origen dels nostres alumnes, en trobem de diferents procedències i cultures. 
 
Nivells educatius 
 

 PFI 
 IFE 
 CFGM 
 CFGS 

 
Vies d’ accés 
 
La legislació actual permet l’accés als cicles formatius per múltiples vies. Això proporciona una gran 
heterogeneïtat d’alumnat que, tot i resultar molt enriquidora per al conjunt del centre, sí incrementa 
lleugerament la complexitat tutorial. 
 

 Accés Grau mitjà: 
o Tenir el títol de graduat en educació secundària obligatòria. 
o Tenir el títol de tècnic o de tècnic auxiliar. 
o Haver superat el curs específic per a l'accés als cicles formatius de grau mitjà (CAM). 
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o Haver superat el segon curs del batxillerat unificat i polivalent (BUP). 
o Haver superat els mòduls obligatoris d'un programa de qualificació professional inicial 

(PQPI). 
o Haver superat la prova d'accés a la universitat per a majors de 25 anys. 
o Tenir un títol per accedir a un cicle formatiu de grau superior. 
o Haver superat la prova d’accés a cicles formatius de GM. 
o Tenir l’accés a la universitat per haver acreditat experiència laboral o professional, i 

tenir 40 anys o més. 
o Haver superat la prova d’accés als mòduls professionals experimentals. 

 
 Accés grau superior: 

o Tenir el títol de batxillerat. 
o Tenir el títol de tècnic o tècnica superior o especialista. 
o Haver superat el segon curs de batxillerat de qualsevol modalitat de batxillerat 

experimental. 
o Haver superat el curs d'orientació universitària (COU) o el preuniversitari. 
o Haver superat el curs específic per a l'accés als cicles formatius de grau superior 

(CAS). 
o Tenir qualsevol titulació universitària o una d'equivalent. 
o Haver superat la prova d'accés a la universitat per a majors de 25 anys. 
o Haver superat la prova d’accés a GS. 
o Haver superat un cicle de GM de la mateixa família professional. 

 
A més, la diferència entre els alumnes que accedeixen per la mateixa via no garanteix un perfil 
similar doncs l’experiència professional dels alumnes pot arribar a marcar molt la diferència en una 
mateixa aula així com les estratègies a desenvolupar des de la tutoria.  
 
Altres característiques 
 
La majoria de l’alumnat de les Famílies de Sanitat i Serveis a la Comunitat són dones, mentre que 
els alumnes de la família d’Informàtica i Comunicacions són homes. A la família de Gestió hi ha 
equitat de gènere. Caldrà treballar aquest aspecte per tal d’aconseguir la igualtat de gènere en tots 
els àmbits professionals. 
 
Finalment, i de caire més general, es posa de manifest el grau de maduresa dels alumnes de grau 
superior en relació a l’alumnat de grau mitjà. 
 
 
3.1.2 Atenció a l’alumnat amb Necessitats Educatives Especials (NEE): 
 
En els darrers cursos, ha incrementat l’alumnat amb necessitats educatives especials, 
principalment, en els graus mitjans. Les dificultats acadèmiques, professionals i personals que 
presenta fa que els equips docents de formació professional es mostrin sensible amb aquesta 
problemàtica. Per aquest motiu hi ha un protocol d’actuació específic per l’alumnat de NEE a CF 
que és responsabilitat dels tutors personals. 
 
El curs 2023 es crearà l’oportú procediment per desplegar els diferents Plans Individualitzats per 
donar una millor qualitat de servei. 
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3.2 Famílies Professionals 

 
3.2.1 Família de Sanitat. 
 
La Família de Sanitat té el cicle següent: 

 CFGM de Cures Auxiliars d’Infermeria. 
 
A nivell socioeconòmic, l’aplicació de mesures correctores i retallades en l’àmbit sanitari han alentit 
la generació de nous llocs de treball. Això també ha suposat un empitjorament de les condicions 
laborals dels diferents col·lectius de professionals. Però en contraposició, cal tenir en compte que 
Barcelona acull centres sanitaris de referència mundial on molts dels nostres alumnes van a fer 
pràctiques. És per això que la demanda d’aquests cicles en el nostre context, continua a l’alça i la 
inserció laboral dels nostres alumnes un cop finalitzats els estudis en els tres cicles supera el 50%. 
 
Característiques de l’alumnat: 
 
L’alumnat dels cicles formatius de Sanitat que s’imparteixen en el nostre centre tenen com a 
característica comuna l’objectiu final d’atenció a les persones. Aquesta atenció es té en compte de 
manera directa en el cas del CFGM de Cures Auxiliars d’Infermeria i el CFGS d’Higiene Bucodental, 
i de manera indirecta en el cas del CFGS de Pròtesis dentals. 
 
Un altre tret comú als tres cicles és que l’alumnat accedeix a aquests estudis per assolir una titulació 
que els acrediti professionalment i alhora realitzar un itinerari formatiu que li pugui permetre arribar 
a una formació superior també relacionada en molts casos amb l’atenció a persones. 
 
Aquest distintiu fa que haguem de tenir en compte una sèrie de valors a treballar durant tot el seu 
procés formatiu. 
 
Quant al perfils específics de cadascun d’aquests cicles, podem distingir els trets diferencials 
següents en funció de l’edat, els estudis de procedència i del propi perfil professional que es vol 
assolir. 
 

 CFGM de Cures Auxiliars d’Infermeria 
 
En el cas del CFGM de Cures Auxiliars d’Infermeria, la competència general és 
“proporcionar cures auxiliars al pacient/client i actuar sobre les condicions sanitàries del 
seu entorn: com a membre d'un equip de salut sempre sota supervisió”. Aquesta 
competència ens determina que l’alumnat ha d’estar disposat a adquirir els coneixements 
i habilitats per poder oferir aquesta atenció. A més de tenir la capacitat i actituds per poder 
treballar en equip ja que difícilment treballarà de manera aïllada. 
 
Una altre tret distintiu és que al tractar-se d’un cicle de grau mig, gran part de l’alumnat 
prové de l’ESO o de programes de PFI i molts encara no han arribat a la majoria d’edat. 
 
Aquesta situació, de transició cap a la maduresa, ens determinarà les estratègies a l’hora 
de planificar el seu aprenentatge. 
 
Tenint en compte que impartim cicles en torn de matí i tarda, en torn de tarda ens trobem 
amb grups més heterogenis. En contraposició a un alumnat en general més jove i homogeni 
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al matí, a la tarda és més heterogeni i s’observen diferències respecte a l’edat i interessos 
personals 

 
 
3.2.2 Família de Serveis Socioculturals i a la Comunitat: 
 
La família de Serveis Socioculturals i a la Comunitat, a l’Institut, té els cicles següents: 

 CFGM d’Atenció a les persones en situació de dependència. 
 CFGS D’Educació Infantil, 

 
Totes les titulacions de la nostra família tenen com a objectiu formar a professionals de l’acció 
socioeducativa, que poden treballar en diferents àmbits, però sempre en contacte directe amb 
persones, que fins i tot poden presentar situacions de vulnerabilitat; la intervenció pot ser dins d’un 
servei o dins de l’entorn de la pròpia persona i, generalment, en un marc de treball en equip. 
 
Aquestes titulacions professionals, juntament amb la resta de cicles de la família, neixen amb la 
vocació de dignificar i professionalitzar el sector professional d’atenció a les persones. 
 
Per altra banda, tot un seguit de canvis socioeconòmics han ampliat la demanda de professionals 
de la nostra família: 

 L’atenció i la cura a les persones ha deixat de ser una tasca exclusiva de la família, i això a 
generat la creació de serveis diferents d’atenció (espais familiars, espais de joc, centres de 
dia, tallers ocupacionals, esplais...) 

 Aprovació i desenvolupament de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la 
Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia. 

 L’atenció a les persones en situació de dependència i la promoció de la seva autonomia 
personal constitueix un dels principals reptes de la política social dels països desenvolupats. 
El repte no és un altre que atendre a les necessitats de les persones que per trobar-se en 
situació d'especial vulnerabilitat requereixen recolzament per desenvolupar les activitats 
essencials de la vida diària, assolir una major autonomia personal, i poder exercir plenament 
els seus drets com a ciutadans. 

 El procediment d'avaluació i acreditació de competències professionals adquirides 
mitjançant l'experiència laboral o vies no formals de formació que permet a les persones que 
hi participen d'aconseguir una certificació que els pot servir per arribar a obtenir un certificat 
de professionalitat, un títol de formació professional o totes dues coses. 

 
Característiques de l’alumnat: 
 

 CFGM d’Atenció a persones en situació de dependència. 
 
Es cursa amb distribució conjunta amb el CFGM de Cures Auxiliars d’Infermeria. 
 
La competència general del títol de tècnic en Atenció a persones en situació de 
dependència consisteix a “atendre les persones en situació de dependència, en l'àmbit 
domiciliari i institucional, per tal de mantenir i millorar la seva qualitat de vida, realitzant 
activitats assistencials, no sanitàries, psicosocials i de suport a la gestió domèstica, aplicant 
mesures i normes de prevenció i seguretat i derivant a altres serveis quan sigui necessari”. 
 
L’alumat que accedeix al CFGM de TAPD prové en la seva majoria de l’ESO, la qual cosa 
implica que són alumnes menors d’edat , que busquen una via d’accés a altres estudis 
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superiors diferent de la del batxillerat. Tal i com recullen les dades de les enquestes, la 
majoria d’alumnat tria aquests estudis per poder accedir a uns altres i no per les sortides 
laborals. 

 
 CFGS d’Educació Infantil. 

 
La competència del cicle d’Educació Infantil és “Dissenyar, implementar i avaluar projectes 
i programes educatius d’atenció a la infància en el primer cicle d’educació infantil en l’àmbit 
formal, d’acord amb la proposta pedagògica elaborada per un Mestre amb l’especialització 
en educació infantil o títol de grau equivalent, i a tota l’etapa en l’àmbit no formal, generant 
entorns segurs i en col·laboració amb altres professionals i amb les famílies”. 
 
L’alumnat del CFGS d’Educació Infantil en els darrers anys prové del CFGM de la mateixa 
família. La majoria ha escollit el cicle perquè els hi agrada la professió, tot i que un tant per 
cent de l’alumnat vol continuar d’altres estudis superiors. 
 
En tots els grups, la motivació principal per realitzar aquest estudis és l’interès per al 
professió. 
 
L’alumnat dels cicles formatius de la família de Serveis Socioculturals i a la Comunitat tenen 
com a competència comuna l’atenció directa a les persones, programant, elaborant, 
implementant i avaluant projectes i programes socioeducatius d’atenció a les persones en 
diferents àmbits socials. Són professionals que requereixen competències relacionades 
amb la comunicació i la interrelació amb d’altres persones, així com competències per 
treballar en equip. 
 
 

3.2.3 Família d’Informàtica i Comunicacions 
 
La família d’informàtica a l’Institut Joan Brudieu, té els cicles següents: 

 -CFGM Sistemes Microinformàtics en Xarxa. 
 -CFGS Administració Sistemes en Xarxa. 
 -CFGS Desenvolupament d’Aplicacions Multiplataforma. 

 
La FP dual es porta a terme al cicle CFGS de Administració Sistemes en Xarxa. 
 
Totes les titulacions de la nostra família tenen com a objectiu formar professionals en l’àmbit de la 
informàtica, possiblement l’àmbit amb més sortida laboral actualment, tant des de les vessants del 
muntatge, instal·lació i configuració d’equips i xarxes, com des de la vessant del desenvolupament 
d’aplicacions informàtiques.  
 
Aquestes titulacions professionals, juntament amb la resta de cicles de la família, neixen amb la 
vocació de professionalitzar persones, en tots els àmbits més actuals de la informàtica. 
 
La Seu d’Urgell té una economia fortament lligada al sector serveis. 
 
La proximitat al principat d'Andorra, amb més de 80.000 habitants a uns 20 km de la ciutat, genera 
una activitat molt important tant a nivell de flux de població com flux econòmic. 
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És per aquesta raó que a La Seu d'Urgell existeixen al voltant de 10 empreses de serveis 
informàtics, la qual cosa suposa una proporció molt elevada en relació a la seva població, ja que les 
relacions amb el país veí poden suposar més del 50% de la facturació. 
 
Al Principat d'Andorra existeixen un gran nombre d'empreses d'informàtica o grans empreses amb 
departaments d'informàtica, com la banca andorrana, amb necessitats de treballadors qualificats de 
tots els nivells que s'han nodrit tradicionalment de les comarques frontereres, així com una gran 
xarxa comercial i turística necessitada d'aquests serveis. 
 
 
Característiques de l’alumnat: 
 

 CFGM Sistemes microinformàtics i xarxes. 
 
La competència general del títol de tècnic en Sistemes Microinformàtics i xarxes consisteix 
a “instal·lar, configurar i mantenir sistemes microinformàtics, aïllats o en xarxa, així com 
xarxes locals en petits entorns, assegurant-ne la funcionalitat i aplicant els protocols de 
qualitat, seguretat i respecte al medi ambient establert”. 
 
L’alumnat que accedeix al CFGM de SMX, prové en la seva majoria de l’ESO, la qual cosa 
implica que són alumnes menors d’edat , que busquen una via d’accés a altres estudis 
superiors diferent de la del batxillerat. Tal i com recullen les dades de les enquestes, la 
majoria d’alumnat tria aquests estudis per poder accedir a uns altres i no per les sortides 
laborals. 

 
 CFGS Administració de Sistemes Informàtics en la Xarxa (ASIX) en règim d’alternança 

amb CFGS Desenvolupament d’Aplicacions Multiplataforma (DAM). 
 
Ambdós cicles tenen un primer curs amb Unitats Formatives i/o Mòduls Professionals 
comunes, mentre que el segon curs és específic de cada cicle. En règim d’alternança, 
l’alumnat inicia el primer curs amb un títol (per exemple, DAM) que finalitza el segon any. 
Quan acaba el segon any, aquest alumnat pot optar a obtenir un segon títol, tot inscrivint-
se en el segon any d’aquest segon títol (en aquest cas, ASIX) que prèviament ha fet la seva 
singladura en el primer curs l’any anterior. De manera esquemàtica, aquesta distribució es 
pot representar de la següent manera: 
 

 
2018 
2019 

2019 
2020 

2020 
2021 

2021 
2022 

2022 
2023 

2023 
2024 

2024 
2025 

2025 
2026 

ASIX 1r 2n 1r 2n 1r 2n 1r 2n 

DAM 2n 1r 2n 1r 2n 1r 2n 1r 

 
Aquest procés rotatori implica que l’alumnat que no superi Unitats Formatives que no 
s’imparteixen durant el curs següent, les haurà de cursar en un altre centre o esperar que 
es tornin a impartir. 
 
 CFGS Administració de sistemes microinformàtics i xarxes 

 
La competència general del títol de tècnic superior en Administració de Sistemes 
Informàtics i xarxes consisteix a “configurar, administrar i mantenir sistemes 
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informàtics, garantint la funcionalitat, la integritat dels recursos i serveis del sistema, 
amb la qualitat exigida i complint la reglamentació vigent”. 
 
L’alumnat del CFGS d’ASIX en els darrers anys prové majoritàriament del CFGM de 
la mateixa família, tot i que també ve alumnat de Batxillerat tant del centre, com de 
Puigcerdà o d’estudis del principat d’Andorra. En el cas del segon curs, també es 
nodreix d’alumnat que ha acabat l’any anterior el CFGS de DAM (alternança). La 
majoria ha escollit el cicle perquè els hi agrada la professió i per la gran sortida laboral 
que té, tot i que una part de l’alumnat vol continuar d’altres estudis superiors. 
 

 CFGSDesenvolupament d’aplicacions Multiplataforma. 
 
La competència general del títol de tècnic superior en desenvolupament d’aplicacions 
multiplataforma, consisteix a “desenvolupar, implantar, documentar i mantenir 
aplicacions informàtiques multiplataforma, utilitzant tecnologies i entorns de 
desenvolupament específics, garantit l’accés a les dades de forma segura i complint 
els criteris d’usabilitat i qualitat exigides en els estàndards establerts”. 
 
L’alumnat del CFGS de DAM en els darrers anys prové majoritàriament del CFGM de 
la mateixa família, tot i que també vé alumnat de Batxillerat tant del centre, com de 
Puigcerdà o d’estudis del principat d’Andorra. En el cas del segon curs, també es 
nodreix d’alumnat que ha acabat l’any anterior el CFGS d’ASIX(alternança). La 
majoria ha escollit el cicle perquè els hi agrada la professió i per la gran sortida laboral 
que té, tot i que una part de l’alumnat vol continuar d’altres estudis superiors. 

 
 
3.2.4 Família d’Administració i Gestió: 
 
La família dins del INS Joan Brudieu només disposa d’un únic cicle formatiu de grau mig. 

 CFGM Gestió Administrativa. 
 
Totes les titulacions de la nostra família tenen un caràcter transversal, ja que es connecten amb 
quasi tots els sectors productius amb l’objectiu formar a professionals que poden treballar en 
diferents àmbits, ja sigui en activitats d’atenció al públic, administració, auditoria, finances, 
assegurances i gestió de la informació. 
 
Les titulacions professionals incloses dins dels cicles formatius de la família professional, neixen 
amb la voluntat de generar professionals adaptables als canvis socioeconòmics derivats dels canvis 
tecnològics com la digitalització, així com dels models empresarials canviants segons les 
necessitats econòmiques, comercials i socials. 
 
Per altra banda, s’ha de tenir en compte que la demanda laboral es continua en el sector ja que es 
dóna servei a diverses tipologies d’empreses.  
 
A més el centre es troba a la Seu d’Urgell, una població on l’economia està fortament lligada al 
sector serveis. La gran majoria d’empreses de la zona són microempreses i PIMES. La proximitat 
amb el principat Andorra aporta una activitat econòmica extraordinària, això incrementa la demanda 
de professionals dels sector. 
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Al principat d'Andorra existeixen un gran nombre de grans empreses amb departaments 
administratius i comercials, com la banca andorrana, amb necessitats de treballadors qualificats de 
tots els nivells que s'han nodrit tradicionalment de les comarques frontereres, així com una gran 
xarxa comercial i turística necessitada d'aquests serveis. Aquest fet permet complementar l’oferta 
local d’empreses de menor grandària. 
 
Existeix també la possibilitat d’emprar el procediment d’assessorament i reconeixement: 

 El procediment d'avaluació i acreditació de competències professionals adquirides 
mitjançant l'experiència laboral o vies no formals de formació que permet a les persones que 
hi participen d'aconseguir una certificació que els pot servir per arribar a obtenir un certificat 
de professionalitat, un títol de formació professional o totes dues coses. 

 
 
Característiques de l’alumnat: 
 

 CFGM Gestió administrativa. 
 
La competència general del títol de tècnic en Gestió Administrativa, es realitzen activitats 
de suport administratiu en l’àmbit laboral, comptable, comercial, financer i fiscal, així com 
d’atenció al client/usuari, tant en empreses públiques com en empreses privades, aplicant 
la normativa vigent i protocols de qualitat, assegurant la satisfacció del client i actuant 
segons les normes de riscos laborals i de protecció ambiental. 
 
L’alumnat que accedeix al CFGM de prové en la seva majoria de l’ESO, la qual cosa implica 
que són alumnes menors d’edat , que busquen una via d’accés a altres estudis superiors 
diferent de la del batxillerat. Tal i com recullen les dades de les enquestes, la majoria 
d’alumnat tria aquests estudis per poder accedir a uns altres i no per les sortides laborals. 
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4 OBJECTIUS DEL PAT 
 
Com tota programació educativa, el Pla d’acció tutorial ha de permetre compartir les finalitats de les 
nostres accions educatives i planificat les accions que es duran a terme per assolir-los.  
 
4.1 Objectius generals del PAT  

 
Els principals objectius d’aquest Pla d’Acció Tutorial són: 
 

 Portar a terme l’Orientació Acadèmica, Professional i Personal de l’alumnat. 
o Orientació Acadèmica: 

Ajudar a l’alumne/a en situacions d’activitats escolars durant el seu recorregut pel 
centre, d’acord amb els seus interessos, capacitats i situació personal. Aquesta 
orientació varia segons l’edat i el nivell escolar de l’alumne/a. 

o Orientació Professional: 
Ajudar a la persona (alumne/a, ex-alumne/a, treballador/a, aturat/da, etc.) per a 

què sigui capaç d’escollir una professió o una feina determinada. S’han de tenir 
en compte la formació i el perfil professional de la persona. 
Preparar l’alumnat per a les activitats en el camp professional, amb ajuda de 

l’equip docent. 
o Orientació Personal: 

Oferir un seguiment individual a cada alumne/a, per tal d’orientar-lo/a en les 

relacions interpersonals, familiars, inserció social, altres estudis, etc 

 Orientació Grupal. Dinamitzar i cohesionar el grup classe. 
Ajudar i oferir un seguiment a tot el grup, mitjançant conferències, dinàmiques de grup, etc. 

 Coordinar les accions d’orientació necessàries en el centre per a què l’alumnat de cicles 
formatius avaluï les seves actituds i competències en relació amb una professió, i dotar-lo 
d’eines que l’incentivin a millorar-les. 

 Coordinar les accions d’orientació necessàries en el centre per a què l’alumnat de CCFF 
conegui i utilitzi les possibilitats i les passarel·les existents per a la construcció del seu 
propi itinerari de qualificació professional i personal en relació a una determinada 
estratègia de diferenciació en el mercat de treball i l’adopció d’actituds favorables a la 
formació al llarg de la vida. 

 Coordinar activitats educatives i/o lúdiques entre l’alumnat i l’equip docent. 
 Mantenir una comunicació amb les famílies de l’alumnat. 
 Reduir l’abandonament de l’alumnat. 
 Establir protocols d’actuació al centre adreçats a què l’alumnat disposi, al final dels seus 

estudis, d’un currículum professional per competències fent servir una estratègia de marca 
personal basada en el coneixement de les empreses d’un sector determinat i una xarxa de 
contactes professionals. 

 
Tots els objectius s’han de treballar tant a nivell individual com a nivell de grup. S’han d’implicar 
l’alumnat, tutors/es, famílies i equips docents. 
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5 CONTINGUTS DEL PAT 
 
5.1 Àmbit personal:  

 
1. Adquirir eines per millorar l’autoconeixement ,l’autoestima i l’autocontrol emocional. 
2. Analitzar les pròpies estratègies comunicatives i millorar-les si s’escau. 
3. Autoconeixement i millora de la seva manera de comunicar-se. 
4. Adquirir habilitats socials que permetin relacions interpersonals òptimes i la prevenció i 

resolució positiva dels conflictes. 
5. Analitzar les pròpies competències i capacitats claus, detectant aspectes a millorar. 
6. Establir bona convivència al grup, a través de la millora de la comunicació al grup. 
7. Reflexionar temes socials que els afecten: drogues, alcohol, conducció imprudent, 

alimentació, coneixement d’altres cultures, etc. 
8. Adquirir hàbits saludables a partir de l’educació per a la salut 
9. Prendre consciència de les relacions interpersonals abusives. Identificar recursos d’ajut. 

 
5.2 Àmbit acadèmic:  

 
1. Identificar les característiques dels estudis que han triat: mòduls, competències, capacitats, 

etc... 
2. Identificar les pròpies dificultats d’aprenentatge i prendre les mesures oportunes per 

millorar el propi rendiment. 
3. Adquirir estratègies d’aprenentatge, tècniques d’estudi, etc. 
4. Participar amb les famílies del procés educatiu de l’alumne. 
5. Adquirir eines i recursos per a l’autoaprenentatge. 
6. Participar activament en activitats dins i fora del centre. 
7. Analitzar les pròpies competències i capacitats claus, indicant aspectes a millorar. 

 
5.3 Àmbit professional: 

 
1. Conèixer les diverses realitats professionals del sector, identificant oportunitats d’ocupació i 

autoocupació, possibilitats d’inserció i alternatives d’aprenentatge al llarg de la vida. 
2. Conèixer recursos de recerca de feina i orientació professional. 
3. Identificar les diferents opcions acadèmiques que existeixen en acabar el cicle formatiu. 
4. Planificar itinerari formatiu i/o professional segons els propis objectius 
5. Identificar les qualificacions professionals en què s’està capacitat una vegada finalitzada la 

formació. 
6. Analitzar les competències i les capacitats claus en la formació professional. 
7. Identificar riscos laborals i mesures preventives i de protecció del sector professional 
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6 PROPOSTA D’ACTIVITATS PER A LES SESSIONS DE TUTORIA 
 
Les sessions de tutoria per primer de CFGM, primer CFGS, segon de CFGM i segon de CFGS es 
troben estipulades al full de càlcul SessionsPAT compartit al drive de tutoria. I tots els recursos 
referenciats a les diferents sessions es troben a la mateixa carpeta del Drive.  
 
 
 

7 COORDINACIÓ I SEGUIMENT 
 
7.1 Accions i mecanismes de coordinació/seguiment:  

 
 Hi ha un equip de Millora de CF que coordina i fa un seguiment de les sessions del PAT. 
 Número de reunions: 3 durant el curs escolar. A meitat de cada avaluació es farà una 

reunió amb tot l’equip docent de CCFF per tal de fer un seguiment del PAT, avaluació 
inicial diagnòstica, pla de treball pedagògic i seguiment de l’IPOP. 

 
 
 

8 DISTRIBUCIONS DE FUNCIONS DEL PAT 
 
Les funcions dels diferents càrrecs unipersonals en relació al PAT es troben estipulades a les NOFC 
del centre. 
 
 
 

9 AVALUACIÓ I REVISIÓ DEL PAT 
 
Com tota acció educativa planificada i programada, cal fer un seguiment, una documentació i una 
avaluació de la mateix, establint els indicadors i els instruments utilitzats per a la mateixa, 
contemplant tots els contextos (centre, cicle, grup i alumnat) 
 
9.1 Indicadors  

 
Al manual d’indicadors es troba detallat l’indicador I-C02-14. Es tracta de la pregunta 8 de l’enquesta 
de final de curs: 
Com valores les activitats d’orientació acadèmica, laboral i professional i les accions de tutoria que 
t’ha proporcionat l’institut? 
 
9.2 Instruments 

 
 Recull del seguiment de les activitats per part del tutor/a 
 Recull del seguiment de les activitats per part del professorat. 
 Actes de reunió de coordinació i seguiment de PAT. 
 Actes de l’Equip de Millora de CF 
 Enquestes de satisfacció de l’alumnat. (Trimestralment) 
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10 ANNEX 

 
Totes les fitxes d’activitat es troben al Moodle de Tutoria.  
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